adresas el. pasStas

miestas, data

kai pardavéjas nedelsdamas ir nesukeldamas dideliy nepatogumy
klientui pakeicia nekokybiska daikta nekokybiSku arba pasalina

defekta).

SKUNDO FORMA
PRETENZIJU LENTELE
PREKIU PAVADINIMA IR
SIMBOL], NURODYTA ANT
INTERNETO SVETAINEIJE
ARBA ETIKETEJE.
UZSAKYMO NUMERIS
GEDIMO APRASYMAS
DEFEKTO PASTEBEJIMO
DATA.
Klientas (pazymeékite, jei reikia):
1. praso istaisyti defekta, arba
2. praso pakeisti daikta j daiktg be defekty, arba
3. 0 praso sumazinti kaina (i8skyrus atvejus, kai pardavéjas
KLIENTO UZKLAUSA nedelsdamas ir nesukeldamas klientui nepagrjsty nepatogumy
pakei¢ia nekokybiska preke nekokybiska arba pasalina defekts),
arba
4. O atsisakyti sutarties, jei defektas yra reikSmingas (iSskyrus atvejus,

KOMPENSAVIMO DUOMENYS

GRAZINAMOSIOS ISMOKOS
SUMA (PLN)

PERVEDIMO INFORMACIJA
(saskaitos Nr.
saskaita, pavadinimas, adresas)

Informuojame, kad skundas bus iSnagrinétas per 14 dieny nuo jo pateikimo. Si forma skirta tik pagalbiniams

tikslams, Klientas gali pateikti skunda kita forma, iSsiusdamas ji Pardavéjo adresu: MANDER Michal

Andrys, ul. Koralowa 5, 71 - 220 Szczecin, el. pasto adresu: shop@onlyoils.eu arba pateikdamas ji

Parduotuvéje. Apie skundo nagrinéjimo rezultatus Pirkéjas bus informuotas telefonu, el. pastu arba rastu..

data ir kliento parasas



